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GM Parts Connect: De onderdelenervaring opnieuw definiëren 
We zijn verheugd om de volgende generatie in innovatie te introduceren met GM Parts Connect, met krachtige nieuwe 
verbeteringen die zijn ontworpen om workflows te vereenvoudigen, de productiviteit te versnellen en de algehele productervaring 
te verbeteren. Met deze updates vindt u onderdelen op een slimmere manier en het is ontwikkeld voor meer efficiëntie en 
gebruiksgemak. U kunt dagelijkse taken beter stroomlijnen en hebt sneller toegang tot de informatie waarop uw team vertrouwt. 
De volgende belangrijke verbeteringen zijn nu beschikbaar in GM Parts Connect. 

Een volledig vernieuwde, moderne interface voor een verbeterde gebruikerservaring. 

U kunt zo het juiste onderdeel sneller vinden. 

 VIN opzoeken via kenteken of reparatietaak, waar beschikbaar. 

 In meerdere talen zoeken op de onderdeelnaam die u kent! 

• GM Parts Connect begrijpt hoe u het onderdeel noemt. Zelfs als u vaker gebruikte autotechnische termen gebruikt, 
ze verkeerd spelt of een andere ondersteunde taal gebruikt.   

• Zoeken naar onderdelen met behulp van de naam in de serviceprocedure. 
• Zoeken op afbeelding of via spraak, met behulp van uw camera of microfoon. 
 

 We hebben een nieuwe navigatiestijl toegevoegd die foto's gebruikt om een categorie en een subcategorie weer te 

geven.  

 We hebben de grafisch gestuurde navigatieafbeeldingen bijgewerkt zodat ze lijken op het voertuig waaraan u werkt. 

Ontvang alle informatie die u nodig hebt om de reparatie te voltooien. 
 

 Bekijk afbeeldingen van onderdelen in hoge resolutie en interactieve 3D, samen met de catalogusillustraties. 

 Zie gerelateerde onderdelen, zodra u het primaire onderdeel hebt geïdentificeerd dat wordt vervangen. 

 Zie reparatieprocedures en arbeidstijden die verband houden met elk onderdeel dat wordt vervangen. 

 Zie de speciale en essentiële gereedschappen die voor elke reparatieprocedure vereist zijn. 

 Zie onderdeelprijs en beschikbaarheid uit uw eigen voorraad, direct in uw winkelwagen, waar beschikbaar. 

 Verstuur onderdelen naar uw dealerbeheersysteem voor normale bestel- en factureringsprocessen. 

Met minder overheadkosten voor uw bedrijf. 
 

 In de browser, altijd beschikbaar, met de nieuwste GM-gegevens. 

 Chat met een virtuele assistent of live medewerker voor ondersteuning. 

 Ontvang hulp met artikelen, handleidingen en instructievideo's. 

 
Alles zonder dat u bestaande GM EPC-functies verwijdert 

 

Komend najaar 2026: GM Parts Connect zal naadloze integratie bieden met Parts Workbench, D2D Koppeling en Garantie, 
samen met verbeterde toegang tot Service Informatie, schema’s, 3D-bedradingsschema’s, inclusief kabeluiteinden, en 
compatibiliteit met smartphones en tablets. 


