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การอปัเดต GM Global EPC พร้อมใหบ้ริการแลว้ 

เรามีความยินดีท่ีจะประกาศให้ทราบถึงการอปัเดต GM Global EPC ท่ีน่าต่ืนเตน้ต่อไปน้ี คุณจะเห็นการอปัเดตเหล่าน้ีบน EPC ท่ีส่งผา่นเวบ็ทาง Global Connect 

ในวนัท่ี 26 กนัยายน 2025 เราจะจดัส่งอุปกรณ์ส่ือแบบ USB ท่ีติดตั้งภายในให้ทางไปรษณียใ์นวนัท่ี 9 ตุลาคม 2025 และเช่นเคย 

เราขอขอบคุณสําหรับความคิดเห็นของคุณท่ีช่วยขบัเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงคร้ังน้ี ดงันั้น โปรดปฏิบติัตามคาํแนะนาํอยา่งต่อเน่ือง 

ขณะท่ีเราทาํงานร่วมกนัเพ่ือพฒันาการปรับปรุงในอนาคต 

 

 

 

เพื่อให้เห็นภาพอะไหล่ไดค้รบถว้นมากขึ้น ตอนน้ีเรากาํลงัแสดงมุมมอง 360° ของภาพหลายภาพ ในหนา้ต่างรายละเอียดอะไหล่ 

ภาพเหล่าน้ีถูกระบุดว้ยภาพขนาดยอ่ท่ีมีป้ายกาํกบัว่า "360°" คุณสามารถหมุนภาพไดโ้ดยเร่ิมจากการคลิกท่ีภาพขนาดยอ่ก่อน แลว้จึงคลิกท่ีลูกศรซา้ยหรือขวา ในช่วงแรก 

จะมีภาพอะไหล่ขั้นสูงจาํนวนจาํกดัให้ชม จากนั้นเราจะเพิ่มภาพมากขึ้นเร่ือย ๆ 

 

 
 

 

 

 

ดภูาพอะไหล ่360° เต็มรปูแบบ 
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กาํลงัตรวจสอบและรีเฟรชแผนภูมิบริษทัและแผนภูมิยานพาหนะ โปรดคอยดูการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง สามารถดูแผนภูมิในหนา้ต่าง ส่ิงพิมพ์เพ่ิมเติม โดยเลือก แผนภูมิ 

จากเมนูดรอปดาวน์ ข้อมูล เลือกแท็บ แผนภูมิองค์กร หรือ แผนภูมิยานพาหนะ จากนั้นดบัเบิลคลิกแผนภูมิท่ีตอ้งการเปิดดู 
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ก่อนเดือนมิถุนายน 2025 การคน้หาตามช่ืออะไหล่แสดงรายช่ือคาํคน้หาทางเลือกท่ีมีอยู ่(ช่ือถนน) สาํหรับอะไหล่นั้น 

การคน้หาทางเลือกจะดาํเนินการเฉพาะเมื่อไม่พบช่ือท่ีป้อนในแคต็ตาล็อกท่ีเลือก ในเดือนมิถุนายน เราไดข้ยายรายการช่ือทางเลือกโดยการเพิ่ม ช่ืออะไหล่ข้อมูลการบริการ 

ดว้ยการเปล่ียนแปลงน้ี เราไดห้ยดุการเลือกช่ือถนนแรกโดยอตัโนมตัิดว้ย ทาํให้ตอ้งมีขั้นตอนเพิ่มเตมิในการเลือกจากรายการช่ืออะไหล่ทางเลือกเสมอ 

ตอนน้ีเรากาํลงักาํจดัขั้นตอนเพิ่มเติม 

 

ในอนาคต: เมื่อไม่พบช่ืออะไหล่ท่ีตรงกนัในแคต็ตาล็อก ระบบจะเลือกช่ือถนนท่ีตรงกนัรายการแรกโดยอตัโนมตัิ ระบบจะแสดงผลลพัธ์เหล่านั้นในทนัที 

รายการช่ือถนนทางเลือกและช่ือขอ้มูลบริการยงัคงมีใหคุ้ณใชง้าน เลือกหน่ึงช่ือจากรายการเพื่อทาํการคน้หาใหม่ 

  

 
 

แผนภมูบิรษิทัและแผนภมูยิานพาหนะทีอ่ปัเดตแลว้ 

ผลการคน้หาชือ่อะไหล่ขัน้สงู 
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ตอนน้ีขอ้ความในระบบ กิจกรรม และการดาํเนินการถูกเขา้รหสัสีอยา่งสมํ่าเสมอเพื่อแสดงเจตนาให้เขา้ใจไดง้่ายขึ้น  
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ขณะน้ีมีตวัเลือกปิดการเปิด ลิงก์ข้ันตอนการบริการอตัโนมตัิแลว้ มีการตั้งค่าผูใ้ชใ้หม่ให้เลือกในเมนูการต้ังค่าแอปพลิเคชัน เพียงคลิกช่อง 

‘แสดงข้ันตอนการบริการโดยอัตโนมัติ’ หากคุณตอ้งการให้ขั้นตอนการบริการเปิดโดยอตัโนมตัิ หรือยกเลิกเคร่ืองหมายถูก หากคุณไม่ตอ้งการให้เปิดโดยอตัโนมตั ิ

 

การเขา้รหสัสขีองขอ้ความป๊อปอพั  

การปิดลงิกข์ ัน้ตอนการบรกิาร 
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หากคุณมีขอ้กงัวลทางเทคนิค โปรดติดต่อฝ่ายคาํแนะนาํดา้นเทคนิคของ GM EPC ท่ี 888-994-6372 หรือ sbs_services@snapon.com 

 

คุณมขีอ้เสนอแนะในการปรับปรุง EPC หรือไม่ มีปัญหาดา้นขอ้มูลหรือไม่ “เราพร้อมรับฟังเสมอ” โปรดส่งความคดิเห็นของคณุผ่าน EPC 

มาถึงเราโดยเลือกคําแนะนํา -> ติดต่อเรา จากนั้นส่งความคิดเห็นของคุณไปท่ี gmpartscatalog@gm.com 
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