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Обновления GM Global EPC уже здесь! 
Мы рады объявить о следующих важных обновлениях GM Global EPC. Обновленная 
онлайн-версия EPC будет доступна на платформе Global Connect 26 сентября 2025 года. 
USB-носитель с локальной установкой будет отправлен по почте 9 октября 2025 года. 
Как и прежде, мы признательны вам за вклад, который послужил основой для этих 
изменений. Присылайте свои предложения – вместе мы сможем улучшить то, над чем 
работаем! 

 

 
 
Чтобы предоставить более полное представление о детали, мы теперь отображаем ее 
фотографии в формате 360° в окне Подробности о детали. Эти изображения обозначены 
эскизом с надписью «360°». Вы можете вращать изображение, сначала нажав на эскиз, а затем на 
стрелку влево или вправо. Изначально для просмотра будет доступно лишь ограниченное 
количество таких улучшенных фотографий деталей, но со временем их станет больше. 
 

 
 
 
 

Просмотр фотографий детали в формате 360° 
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Эти таблицы находятся на стадии пересмотра и изменния! Следите, чтобы не пропустить 
улучшения. Таблицы можно просмотреть в окне Дополнительные публикации , выбрав 
Таблицы  в выпадающем списке Информация, выбрав вкладку Корпоративные таблицы  
или Транспортные таблицы, а затем дважды щелкнув по нужной таблице, чтобы открыть ее. 
 

 
 
  

 

До июня 2025 года поиск по названию детали выдавал список альтернативных (простых) 
названий для этой детали. Альтернативный поиск выполнялся в том случае, если введенное 
название не было найдено в выбранном каталоге. В июне мы расширили список альтернативных 
названий, включив в него названия деталей из раздела "Информации об обслуживании". 
Вместе с этим система перестала автоматически выдавать первое простое название. Это 
добавляло лишний шаг – нужно было каждый раз выбирать деталь из списка альтернативных 
названий. Сейчас мы убираем его. 
 
В дальнейшем: при отсутствии совпадений по названию детали, система автоматически выдает 
первое простое название. Эти результаты будут отображены сразу. Список простых названий и 
названий из раздела "Информация об обслуживании" остается доступным для вас. Выберите 
нужное название из списка, чтобы выполнить новый поиск. 
  

 

Обновление корпоративных и таблиц автомобилей 

Улучшенные результаты поиска по названию 
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Системные сообщения, события и действия теперь имеют унифицированную цветовую 
кодировку, что делает их назначение более наглядным.  
 

 
 
 
  

 

 

Теперь доступна опция, позволяющая отключить автоматическое открытие ссылки на 
процедуру обслуживания! В меню "Настройки приложения" добавлена новая настройка 
пользователя. Установите флажок "Автоматически открывать процедуру обслуживания", 
если вы хотите, чтобы ссылка открывались автоматически, или снимите его, чтобы отключить 
эту функцию. 
 

Цветовая кодировка всплывающих сообщений  

Отключение автоматического открытия ссылки на 
процедуру обслуживания 
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По техническим вопросам обращайтесь в службу поддержки GM EPC по номеру 
888-994-6372 или пишите на sbs_services@snapon.com. 
 
У вас есть предложения по улучшению EPC? Возникли проблемы с данными? Мы 
открыты для обратной связи. Присылайте нам свои отзывы из EPC через меню 
Справка -> Связаться с нами или на адрес gmpartscatalog@gm.com. 

 

Спасибо! 
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