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การอปัเดต GM Global EPC พรอ้มบรกิารแลว้! 
เรามคีวามยนิดทีีจ่ะประกาศใหท้ราบถงึการอปัเดต GM Global EPC ทีน่่าตืน่เตน้ต่อไปนี ้
คุณจะเห็นการอปัเดตเหลา่นีบ้น EPC ทีส่่งผ่านเว็บทาง Global Connect ในวนัที ่27 มถุินายน 2025 
เราจะจดัส่งอุปกรณส์ือ่แบบ USB ทีใ่ชก้บัเคร ือ่งโฮสต ์ณ สถานทีใ่หท้างไปรษณียใ์นวนัที ่11 กรกฎาคม 2025 
และดงัเชน่ทุกคร ัง้ เราขอขอบคุณสําหรบัความคดิเห็นของคุณ ซึง่เป็นสิง่ทีช่ว่ยขบัเคลือ่นการเปลีย่นแปลงคร ัง้นี ้
ดงัน้ัน โปรดใหคํ้าแนะนําเชน่นีอ้ย่างต่อเน่ือง ขณะทีเ่ราทํางานรว่มกนัเพือ่พฒันาการปรบัปรุงในอนาคต 

 

 
 
ขอ้มูลระยะฐานลอ้ของยานพาหนะพรอ้มใหใ้ชง้านแลว้ขณะนี ้ในสว่นคณุลกัษณะของยานพาหนะของหนา้ต่างขอ้มูล 
VIN ใน EPC 
ขอ้มูลนีช้ว่ยใหต้วัแทนจาํหน่ายสามารถระบุความยาวของระยะฐานลอ้ของยานพาหนะทีเ่จาะจงไดอ้ย่างรวดเรว็และแม่นยํา 
ลดความจําเป็นในการวดัดว้ยตนเองและประหยดัเวลาอนัมคีา่ โดยคุณจะไดร้บัขอ้มลูทุกเดอืน 
เพือ่ใหม้ั่นใจว่าขอ้มลูน้ันเป็นขอ้มลูลา่สุดและตรงตามที ่GM ไดแ้จง้ไว ้ 
 

 

ขอ้มูลระยะฐานลอ้ของยานพาหนะ 
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เราไดทํ้าการรเีฟรชอนิเทอร เ์ฟซผูใ้ช เ้ล็กนอ้ย! แมว้า่จะไมม่ฟีีเจอรใ์ดถกูเพิม่หรอืถกูลบออก 
คุณอาจสงัเกตเห็นการปรบัปรุงเล็กนอ้ย เชน่ การอปัเดตการแรเงาและการปรบัระยะห่าง 
ทัง้หมดนีอ้อกแบบมาเพือ่ใหป้ระสบการณก์ารใชง้านของคณุราบรืน่และสบายตายิง่ขึน้ 
 

 
I  

 

เราไดป้รบัปรุงฟีเจอร ์ขอ้มูลแรงงานและบรกิาร ใน GM Global EPC กอ่นหนา้นี ้
ปัญหาการกรองและประสทิธภิาพส่งผลกระทบต่อประสทิธภิาพ ตอนนี ้
เราไดป้รบัปรุงการกรองขอ้มูลตามยานพาหนะทีเ่ลอืกและบนัทกึขอ้มลูอะไหล ่ทําใหม้คีวามแม่นยําและมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
 
กอ่นหนา้นี ้ผูใ้ชจ้ําเป็นตอ้งเลอืกจากเมนูแบบดรอปดาวนเ์พือ่ป้อนคา่ของยานพาหนะ ในกรณีดา้นล่าง ไมม่กีารป้อน VIN 
ของยานพาหนะ 
 

 
 
ตอนนี ้ระบบจะเตมิขอ้มลูลงในดรอปดาวนใ์หโ้ดยอตัโนมตั ิประกอบดว้ย รหสัแรงงาน  และ การซอ่มแซม  
เมือ่พบเพยีงตวัเลอืกเดยีว ตามค่าเร ิม่ตน้ อะไหล ่ใช ค้ร ัง้เดยีว จะแสดงเมือ่เลอืกขัน้ตอนการซอ่ม 
 

รเีฟรชอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ช ้

การกรองแบบผสาน SI ฉบบัปรบัปรงุ 
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การกรองฉบบัปรบัปรุงแบบเดยีวกนันีย้งัคงทํางานเมือ่คุณป้อน VIN ชว่ยใหคุ้ณคน้หาขอ้มลูทีถู่กตอ้งไดเ้รว็ขึน้และแม่นยํายิง่ขึน้ 
 
 
I  

 

เมือ่คุณทําการคน้หา ในปัจจบุนั คณุจะเห็นมากกว่าแค่ผลลพัธเ์ดมิของคุณ หากคุณไม่พบสิง่ทีคุ่ณกาํลงัมองหา 
ระบบจะแสดงคําคน้หาท ีแ่นะนําทีช่ว่ยเหลอืคณุไดเ้พือ่แนะนําคุณ 
ขอ้เสนอแนะเหล่านีอ้อกแบบมาเพือ่ชว่ยคุณศกึษาหวัขอ้ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืปรบัแต่งการคน้หาของคุณ 
ซึง่คุณสามารถมองหาไดจ้าก เมนูดรอปดาวนบ์นหน ้าจอผลการคน้หา 
วธิทีีด่ขียายการคน้หาและคน้หาขอ้มลูทีคุ่ณตอ้งการไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้! 
 

 

ผลการคน้หาชือ่อะไหล่ฉบบัปรบัปรงุ 
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หนา้ต่าง รายละเอยีดของอะไหล ่ ในปัจจบุนัจะมขีอ้มูลจําเพาะของอะไหล่เพิม่เตมิ 
และขอ้มูลจําเพาะของบรรจภุณัฑส์ําหรบัแพ็ก นอกเหนือจากแต่ละแพ็กเพือ่ชว่ยใหค้ณุตดัสนิใจไดอ้ย่างมขีอ้มลูมากขึน้ แท็บ 
ขอ้มูลจําเพาะ จะแสดงรายละเอยีดของอะไหล ่ภายใต ้"ขอ้มลูจําเพาะของผลติภณัฑ"์ และแสดงรายละเอยีดบรรจภุณัฑภ์ายใต ้
"ขอ้มลูจาํเพาะของบรรจภุณัฑ"์ 
 

 
 

 
 

 

หากคุณมขีอ้กงัวลทางเทคนิค โปรดตดิตอ่ฝ่ายคําแนะนําดา้นเทคนิคของ GM EPC ที ่888-994-6372 หรอื 
sbs_services@snapon.com 
 
คุณมขีอ้เสนอแนะในการปรบัปรุง EPC หรอืไม่ มปัีญหาดา้นขอ้มูลหรอืไม่ “เราพรอ้มรบัฟังเสมอ!” 
โปรดส่งความคดิเห็นของคุณผ่าน EPC มาถงึเราโดยเลอืกความชว่ยเหลอื -> ตดิต่อเรา 
จากน้ันส่งความคดิเห็นของคณุไปที ่gmpartscatalog@gm.com 

 

ขอขอบคณุ! 

ขอ้มูลจาํเพาะของอะไหล่และบรรจภุณัฑเ์พิม่เตมิ 
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