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Обновления GM Global EPC уже здесь! 
Мы рады объявить о следующих важных обновлениях GM Global EPC. Обновленная 
онлайн-версия EPC будет доступна на платформе Global Connect 27 июня 2025 года. 
USB-носители с офлайн-доступом к каталогу мы отправим по почте 11 июля 2025 года. 
Как и прежде, мы признательны вам за вклад, который послужил основой для этих 
изменений. Присылайте свои предложения — вместе мы сможем улучшить то, над чем 
работаем! 

 

 
 
Информация о колесной базе теперь находится в разделе Характеристики автомобиля 
окна Информация VIN в каталоге EPC. Теперь дилеры могут быстро узнавать точную длину 
колесной базы без ручных замеров — это значительно экономит время. Данные обновляются 
ежемесячно, что гарантирует актуальность и точность по стандартам GM. 
  

 

Информация о колесной базе автомобиля 
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Мы немного освежили пользовательский интерфейс! Функциональность осталась прежней, 
но вы можете заметить незначительные визуальные улучшения, такие как обновленные цвета и 
выравнивание отступов — все это, чтобы сделать работу с интерфейсом более приятной и 
комфортной для глаз. 
 

 
  

 

Мы доработали функцию Работы и сервисное обслуживание в системе GM Global EPC. 
Ранее при работе с фильтрами возникали сложности, которые влияли на точность и скорость 
отображения данных. Теперь фильтрация данных происходит автоматически — с учетом 
выбранного автомобиля и конкретной детали, что делает поиск информации более точным и 
эффективным. 
 
Раньше пользователям приходилось вручную выбирать параметры автомобиля из выпадающих 
списков. В приведённом ниже примере VIN- код автомобиля не был указан. 
 

 
 
Теперь выпадающие списки, такие как коды работы и ремонтные процедуры , заполняются 
автоматически, если доступен только один вариант. По умолчанию при выборе ремонтной 
процедуры будут отображаться одноразовые детали. 

Обновленный пользовательский интерфейс 

Улучшенная фильтрация данных при интеграции с 
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Та же улучшенная фильтрация данных применяется при вводе VIN-кода — это помогает 
быстрее и точнее находить нужную информацию. 
 
 
  

 

Теперь при выполнении поиска вы увидите не только прямые совпадения, но и дополнительные 
подсказки. Если вы не нашли именно то, что искали, система подскажет альтернативные 
запросы, которые помогут вам ориентироваться в результатах. Эти подсказки призваны помочь 
вам изучить связанные темы или уточнить поисковый запрос. Ищите их в выпадающем списке 
на экране результатов поиска — это отличный способ расширить поиск и быстрее найти 
нужную информацию! 
 

Улучшенные результаты поиска по названию 
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Окно Подробности о детали теперь содержит дополнительную информацию о 
характеристиках детали и упаковки — как для наборов, так и для единичных позиций. Это 
поможет принимать более обоснованные решения. Во вкладке Характеристики 
отображаются подробности о самой детали в разделе «Характеристики продукта», а 
информация об упаковке — в разделе «Характеристики упаковки». 
 

 
 

 

Дополнительные характеристики детали и упаковки 
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По техническим вопросам обращайтесь в службу поддержки GM EPC по номеру 888-
994-6372 или пишите на sbs_services@snapon.com. 
 
У вас есть предложения по улучшению EPC? Возникли проблемы с данными? «Мы на 
связи!» Вы можете отправить отзыв через EPC: выберите меню Справка -> Свяжитесь 
с нами, или отправьте сообщение напрямую  на электронную почту 
gmpartscatalog@gm.com. 

 

Спасибо! 
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